
 

 

PROGRAMA 

Compromisos de la Alta Gerencia en la Gestión de una Cooperativa: Un 

Balance entre los Servicios Financieros, la Rendición de Cuentas y la 
Gestión de Supervisión 

Modalidad: Presencial – Lima, Perú 

Duración: 13 y 14 de agosto de 2026 
Dirigido a: Cooperativas de Ahorro y Crédito de América Latina 

Lugar: Instalaciones de la Cooperativa Finantel - Av. Bolivia 258, Cercado 
de Lima, Lima 15001, Perú.

 

1. Justificación 

Las cooperativas de ahorro y crédito enfrentan un entorno cada vez más 

dinámico y competitivo, marcado por cambios regulatorios, transformación 
digital, evolución de los servicios financieros, fortalecimiento de la supervisión 

institucional, gestión de riesgos y mayores exigencias en materia de 
gobernanza y responsabilidad gerencial. 

En este contexto, la alta gerencia desempeña un papel estratégico en la 

conducción de las cooperativas, no solo desde la eficiencia operativa y 
financiera, sino también en la capacidad de equilibrar la sostenibilidad 
institucional, la innovación, la supervisión, la rendición de cuentas y la toma de 

decisiones orientadas al bienestar de los asociados y al fortalecimiento del 
modelo cooperativo. 

Este programa académico ha sido diseñado para generar un espacio de 

actualización, análisis e intercambio de experiencias entre líderes, directivos y 
gerentes generales del sector cooperativo financiero, promoviendo 
herramientas y enfoques que fortalezcan la gestión integral de la alta dirección 

en las cooperativas de ahorro y crédito. 

 

2. Objetivo General 

Fortalecer las capacidades estratégicas, técnicas y gerenciales de la alta 

dirección de las cooperativas de ahorro y crédito, promoviendo una gestión 
equilibrada entre la prestación de servicios financieros, la rendición de cuentas, 
la supervisión institucional, la sostenibilidad organizacional y la toma de 

decisiones estratégicas. 

 



3. Objetivos Específicos 

 Analizar el rol de la alta gerencia en la sostenibilidad y crecimiento de 

las cooperativas de ahorro y crédito.  
 Fortalecer la visión estratégica en la gestión de servicios financieros 

cooperativos.  
 Promover mejores prácticas de supervisión, control y cumplimiento 

normativo.  
 Impulsar mecanismos de rendición de cuentas y responsabilidad 

institucional.  

 Identificar riesgos y oportunidades que impactan la gestión gerencial.  
 Promover una visión integral de gobernanza, innovación y 

fortalecimiento cooperativo.  
 Facilitar el intercambio de experiencias y buenas prácticas regionales.  

 

4. Dirigido a 

 Miembros de Consejos de Administración.  

 Juntas de Vigilancia.  
 Gerentes Generales.  
 Subgerentes y Directores Ejecutivos.  

 Gerentes financieros, administrativos y operativos.  
 Gerentes de riesgos, auditoría y cumplimiento.  

 Líderes institucionales del sector cooperativo.  
 Presidentes y vicepresidentes de cooperativas de ahorro y crédito.  
 Comités especializados en supervisión, control y gobernanza.  

 

5. Facilitadores Internacionales 

Manuel Rabines – Perú 

Especialista en integración cooperativa, gobernanza institucional, regulación y 
supervisión de cooperativas financieras, inclusión financiera y desarrollo 

estratégico del sector cooperativo de ahorro y crédito en América Latina. 

Edward Castellanos Eslava – Colombia 

Especialista en transformación digital, innovación, crecimiento institucional, 
automatización, analítica y estrategias tecnológicas aplicadas al sector 
cooperativo financiero. 

 

 



Amílcar Abrego – Panamá 

Especialista en supervisión cooperativa, fiscalización, control institucional, 

cumplimiento normativo y gestión de riesgos. 

Jorge Echeandía – Perú 

Especialista en gobierno corporativo, sostenibilidad, ESG e inversión sostenible, 
con amplia trayectoria en fortalecimiento institucional, estrategia empresarial y 

desarrollo organizacional en América Latina. Ha liderado iniciativas regionales 
desde IFC – Grupo Banco Mundial, promoviendo buenas prácticas de 

gobernanza y sostenibilidad. 

Juan Carlos Medina – Perú 

Especialista en gestión de riesgos, prevención del lavado de activos, 
cumplimiento normativo y gobierno corporativo, con amplia experiencia en el 

sector financiero latinoamericano y asesoría a organismos internacionales y 
reguladores. 
 

 

Agenda Académica 

DÍA 1: jueves, 13 de agosto de 2026 

Alta Gerencia, Transformación Digital y Evolución de los Servicios 
Financieros Cooperativos 

Horario: 8:30 a. m. – 4:30 p. m. 
 

Facilitadores: Manuel Rabines – Perú y Edward Castellanos Eslava – 
Colombia 

Hora Tema 

08:00 a. m. – 8:30 a. m. 
Registro de participantes y apertura 
institucional 

08:30 a. m. – 09:30 a. m. 

Integración Cooperativa y Gobernanza 

Institucional: Liderazgo Gerencial para 
Fortalecer la Competitividad y la Sostenibilidad 

de las Cooperativas 

09:30 a. m. – 10:00 a. m.  
 

 
 

 

Panorama actual de la alta gerencia en 
cooperativas de ahorro y crédito: desafíos y 

tendencias del entorno financiero 
 

 



Hora Tema 

 
 
10:00 a. m. – 10:30 a. m. 

 
 
Coffee Break 

10:30 a. m. – 12:30 a. m. 

 
Módulo I: Transformación digital como 

compromiso estratégico de la alta gerencia en 
la gestión cooperativa 

 

Módulo II: Innovación en servicios financieros 

cooperativos: eficiencia, experiencia del 
asociado y competitividad institucional 

12:30 p. m. – 1:00 p. m. 
Caso práctico: adaptación digital y nuevas 
oportunidades de crecimiento en cooperativas 
de ahorro y crédito 

1:00 p. m. – 2:00 p. m. Almuerzo  

2:00 p. m. – 4:15 p. m. 

Módulo III: Uso de métricas, analítica e 

inteligencia digital para la toma de decisiones 
gerenciales 

 

Transformación tecnológica, automatización y 

fortalecimiento de procesos internos en 
cooperativas financieras 

 

Liderazgo gerencial para la innovación, 
sostenibilidad y evolución del modelo 
cooperativo 

4:15 p. m. – 4:30 p. m. Reflexiones estratégicas y cierre  

 

DÍA 2: viernes, 14 de agosto de 2026 

Supervisión, Gobernanza, Sostenibilidad y Visión Estratégica de la Alta 

Gerencia Cooperativa 

Horario: 9:00 a. m. – 1:00 p. m. 

 

Bloque I – Supervisión y Control Institucional 

Facilitador: Amílcar Abrego – Panamá 

Hora Tema 

9:00 a. m.  – 10:00 a. m.  

Módulo IV: La responsabilidad de la alta 

gerencia en la supervisión institucional de 
una cooperativa de ahorro y crédito 



Hora Tema 

10:00 a. m. - 10:15 a. m. Coffee Break 

 
 
10:15 a. m. – 11:00 a. m.  

Gestión de riesgos, cumplimiento normativo 
y fortalecimiento de mecanismos de control 
interno. 

 
Supervisión basada en riesgos y rol de la 
gerencia frente a la fiscalización cooperativa. 

 

Bloque II – Sostenibilidad y Gestión Estratégica Financiera 

Facilitador: Jorge Echeandía– Perú 

Hora Tema 

11:15 a. m. – 12:00 p. m. 
Módulo V: Sostenibilidad financiera y toma 
de decisiones estratégicas en cooperativas 
de ahorro y crédito 

 

Bloque III – Gobernanza e Integración Cooperativa 

Facilitador: Juan Carlos Medina – Perú 

Hora Tema 

12:00 p. m. – 1:00 p. m. 

Módulo VI: Gobernanza, Gestión de 
Riesgos y Cumplimiento: Responsabilidades 

Estratégicas de la Alta Gerencia para la 
Sostenibilidad Cooperativa 

 

1:00 p. m. Cierre de la jornada  

 


